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Com o avango da tecnologia e o impacto da globalizacdo, a busca por informagdes pre-
cisas e de alta qualidade tornou-se uma prioridade central para as empresas. Sem o co-
nhecimento em Tecnologia da Informacao (TI), modernizar-se e alinhar-se a essa nova
realidade € invidvel. A tecnologia passou a ser um fator essencial, apoiando o desenvol-
vimento de diferenciais competitivos no mercado e fortalecendo a posi¢ao das empresas
diante da concorréncia [Costa € Rosa 2020].

Nesse cendrio de evolucdo, um aspecto fundamental no contexto empresarial é
a gestdo financeira. Ela se tornou indispensdvel para que qualquer organizacdo alcance
resultados expressivos. Para obter esses resultados, tanto financeiros quanto econdmicos,
a empresa deve priorizar o planejamento estratégico e a andlise detalhada de todos os
dados que envolvem sua situacao atual [de Freitas e Paschoal 2020].

Esse processo de gestao financeira € responsavel por planejar, organizar, controlar
e monitorar os recursos financeiros de uma empresa. Ela envolve atividades que vao desde
a elaboracdo do orcamento anual até a andlise de resultados e a projecao de cendrios
futuros. Esse processo garante que os recursos sejam aplicados de maneira eficiente,
buscando maximizar o retorno € minimizar os custos. Uma gestdo financeira eficaz é
essencial para assegurar a sustentabilidade da empresa e manter sua competitividade no
mercado.

Um dos aspectos essenciais da gestdo financeira € o do fluxo de caixa, que permite
que a empresa acompanhe de perto todas as entradas e saidas de recursos. O monitora-
mento continuo do fluxo de caixa ajuda a identificar periodos de alto e baixo faturamento,
antecipando problemas de pagamento ou oportunidades de ampliagcao do estabelecimento.
Além disso, essa pratica permite ao gestor realizar ajustes nas operacdes e alinhar a em-
presa com as metas financeiras estabelecidas, otimizando a utilizagdo do valor do caixa
disponivel no momento.

Na realidade de uma loja de pequeno a médio porte, a gestao financeira foca em
processos essenciais e acessiveis para garantir o funcionamento sauddvel do estabeleci-
mento. Esse gerenciamento envolve atividades praticas, como o controle de caixa didrio,
o acompanhamento das despesas fixas e varidveis e o monitoramento do faturamento, pro-
porcionando uma visado clara da situagao financeira da loja. Essas acdes basicas, quando
bem executadas, ajudam o proprietdrio a entender o desempenho financeiro e a tomar
decisOes imediatas e eficazes.

O uso de tecnologia na gestdo financeira possibilita um controle mais preciso e efi-
ciente das finangas, tornando-se um diferencial competitivo importante. Ferramentas de
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software, como o PDV (Ponto de Venda), que serd detalhado posteriormente, permitem
monitorar em tempo real o fluxo de caixa. Esse controle detalhado reduz erros huma-
nos e agiliza a tomada de decisdes estratégicas, promovendo uma gestdo mais segura €
transparente.

Outro ponto crucial nas empresas € o gerenciamento de estoque, que desempenha
um papel essencial. Os estoques ndo apenas representam os itens fisicos da organizagao,
mas também refletem sua capacidade de atender as demandas dos clientes. Como desta-
cam [da Silva e Madeira 2004], os estoques sao fundamentais para a gestdo empresarial,
pois garantem a continuidade do processo produtivo, a entrega de valor ao cliente e, so-
bretudo, exercem um impacto financeiro significativo no desempenho da empresa.

O controle de entrada de produtos no estoque € uma atividade importante para
manter a organizacdo e garantir que a loja esteja sempre abastecida. Registrar correta-
mente cada nova mercadoria que entra ajuda o responsavel a saber exatamente o que esta
disponivel, evitar perdas e repor itens no tempo certo. Esse acompanhamento detalhado
facilita a previsibilidade e reduz a necessidade de compras de emergéncia, o que pode
gerar custos altos imprevisiveis para o momento do estabelecimento.

Ja o controle de saida de produtos é igualmente essencial, pois permite acompa-
nhar as vendas e a movimentacao dos itens de forma precisa. Esse monitoramento ajuda a
loja a identificar os produtos com maior e menor rotatividade, o que orienta as estratégias
de promocdo e reposi¢do. Além disso, o controle de saida ajuda a evitar desperdicios
e perdas de mercadorias por vencimento ou falta de demanda, contribuindo diretamente
para a otimizacao dos recursos financeiros.

A vantagem de um bom gerenciamento de estoque estd em sua capacidade de me-
lhorar o fluxo de caixa, reduzindo os gastos desnecessdrios e aumentando a eficiéncia
operacional. Quando o estoque é gerenciado de maneira adequada, a loja consegue inves-
tir de forma mais inteligente, comprando produtos em quantidade ideal e mantendo uma
relacdo equilibrada entre oferta e demanda. Esse equilibrio evita o actimulo excessivo de
produtos e diminui o risco de perdas financeiras.

A integragdo entre a gestdo financeira e o controle de estoque leva ao conceito de
PDV (Ponto de Venda), uma ferramenta essencial para negécios de diferentes portes. O
PDV representa um sistema integrado que consolida essas dreas vitais, permitindo que
a empresa acompanhe, em tempo real, tanto as transacdes de venda quanto o status do
estoque. Esse tipo de unificag@o torna o processo de gestdo mais eficiente e transparente,
facilitando a tomada de decisdes rapidas e informadas.

Mas o que é exatamente o PDV? O Ponto de Venda consiste em um sistema, que
pode ser um software, uma plataforma web ou até um aplicativo de celular, destinado a
agilizar as transagOes comerciais em negdcios como lojas de varejo ou supermercados.
Ele normalmente inclui um terminal de caixa, que pode ser um computador ou tablet,
equipado com uma interface amigdvel que permite ao operador registrar vendas de ma-
neira rapida e precisa. Em alguns casos, possuindo um leitor de cédigo de barras, o
sistema possibilita o escaneamento 4gil dos produtos, acelerando o processo de “chec-
kout”ou saida do produto.

O Sistema PDV, também conhecido como Sistema Frente de Caixa, € o res-
ponsdvel por interligar diversos servicos que estdo funcionando paralelamente, com o
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objetivo de finalizar uma venda no checkout do estabelecimento, sendo ele considerado
imprescindivel [LEAL 2020].

Além disso, o PDV oferece um diferencial competitivo importante: ele propor-
ciona agilidade e simplicidade na execu¢ao de vendas e na movimentagao de produtos,
o que melhora o atendimento ao cliente e aumenta o ritmo das operacdes didrias. Com
essa ferramenta, os gestores podem ter maior controle sobre a entrada e saida de produtos,
mantendo o estoque atualizado e evitando rupturas que poderiam comprometer as vendas.

Considerando o tema do Ponto de Venda (PDV), podemos destacar o trabalho da
criacdo do sistema ITH, uma ferramenta de gerenciamento de estoque e controle do fluxo
de caixa projetada especificamente para atender as demandas de uma loja no municipio.
O principal objetivo desse sistema € preencher a lacuna existente em relacdo ao controle
eficaz do estoque e das operacdes financeiras da empresa, incluindo o registro de entradas
e saidas de produtos, bem como das vendas realizadas.

Por meio do ITH, é possivel realizar o monitoramento do estoque com pre-
cisdo, prevenindo tanto a falta quanto o excesso de produtos, além de registrar todas
as transacoes comerciais vinculadas as vendas. A implementacdo deste sistema permitira
que a empresa otimize suas operacdes, reduza custos, minimize perdas financeiras e au-
mente a eficiéncia dos processos. Dessa forma, o ITH se torna uma solucdo estratégica
para o gerenciamento integrado das atividades comerciais, contribuindo para o cresci-
mento sustentavel do negdcio.

Ao oferecer uma plataforma para a gestdo do estoque e das operacdes financei-
ras, o sistema traz uma visdo integrada do negocio, facilitando a tomada de decisdes
estratégicas sobre o estoque e contribuindo para o crescimento da empresa.

Em resumo, o ITH representa uma solu¢do altamente personalizada e eficaz para
otimizar as operacoes da loja, atendendo de forma precisa e adaptada as necessidades de
controle minucioso e organizacao das atividades de estoque e finangas.

Portanto, o gerenciamento eficiente do estoque e das finangas, apoiado por um sis-
tema de PDV, € vital para a sustentabilidade e o crescimento de um negdécio. A integracao
dessas areas permite que os empreendedores se concentrem em oferecer valor aos seus
clientes, a0 mesmo tempo em que asseguram a satide financeira da empresa. Assim, in-
vestir em um PDV eficaz é um passo essencial para quem deseja otimizar suas operacoes
e alcancar resultados expressivos no mercado.
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