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1. Introducao

Quando se refere a web scraping, o primeiro pensamento que deve vir a mente € a de
procura, captacdo e visualizacdo de dados. Porém, de acordo Mouromtsev (2016), duas
coisas costumam ser esquecidas na aplicacdo dessa garimpagem de informacdes:
método de busca dos dados e a utilizagdo dos dados. O método de busca poder ser de
diferentes maneiras, ja a usabilidade desses dados € a defini¢do da finalidade de recolher
centenas de dados. Devido a falta de difusdo de como essa area do Data Science
funciona e influencia nossas vidas, € necessario uma maior divulgacdo e explicacdo de
tais funcionalidades.

2. Bases do web scraping

A identificacdo de padrdes e tendéncias atuais é uma das dreas mais importantes na
criacdo ou implementacdo de qualquer projeto. Conhecer o padrdao mais comum de
atitudes de usudrios e a proxima tendéncia, permite a implementacdo do projeto de
forma que o projeto se adeque a essas tendéncias e ao mesmo tempo se mantenha
flexivel a futuras mudancas.

2.1. Padroes

Utilizando do web scraping, é possivel fazer um recolhimento de dados de diversas
fontes de informacgdo na Internet. Como explicado por Means (2012), ao transferir esses
dados para tabelas e graficos é possivel identificar diversos padrdes que antes estavam
escondidos, como atrativos de atenc¢do, cores que ajudam no destaque, interfaces mais
intuitivas baseado nos padrdes mais fortes, funcionalidades que podem ser incluidas no
sistema, até mesmo formas de estruturacdo do sistema como um todo. O conhecimento
desses padrdes permite que ao invés de ficar se questionando ou realizando testes, vocé
possa chegar a uma certeza de senso comum de funcionamento, aumentando muito as
chances de sucesso.

2.2. Tendéncias

Tendéncia se trata de uma previsao de futuras mudancas e alteragao de padrdes baseada
em multiplos dados. Apesar de parecer simples de identificar, a tendéncia se trata de
uma andlise mais aprofundada nos dados que foram recolhidos e nos padrdes que esses
dados apresentam, realizando o web scraping diversas vezes e em diferentes periodos de
tempo. Por exemplo, em uma base de dados que vocé recolhe dados de um site em 3
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trimestres seguidos, vocé pode identificar qual dos padrdes teve um aumento maior e
qual teve uma redugdo expressiva. Isso pode apontar qual € a tendéncia de mudanca.

3. Utilizacao do web scraping

Como identificado pelo topico anterior, o web scraping pode fornecer milhares de dados
e caso saiba trabalhar com eles, podem ser de grande ajuda na formulacdo de um
projeto. Existem formas simples de recolher dados das pessoas, como a utilizacdo de
formularios, questiondrios e até mesmo recolhimento direto, buscando os dados em
bancos abertos. Porém, essa maneira estd sujeita a falhas e a um gasto excessivo de
tempo. A forma mais répida e precisa de recolher dados atualmente é por meio da
utilizacdo de scripts e bots, que vao recolher os dados de sites definidos em uma
quantidade muito superior que qualquer pessoa pode fazer, assim entregando massas de
informagdes que podem ser formatadas para uma visualizagdo mais ampla, como
demonstrado na Figura 1.
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Figura 1. Exemplo de tabulacao de dados obtidos por um script de web scraping
aplicado em postagens no twitter envolvendo o termo IFPR.

4. Uso do web scraping nos dias atuais

Apesar do web scraping estar ganhando popularidade atualmente, ele vem sendo
utilizado desde o inicio da década de 90, obviamente em menor escala. Aos poucos, o
web scraping comecou a se tornar uma ferramenta util para quase todas as areas do
mercado global, partindo desde a criagdo de softwares, até engenharias, como civil e
biomédica, e a escrita. Segundo Feng (2012), essa ocorréncia se d4 pelo fato de que o
acesso a tdo diversos dados de diversas pessoas diferentes ajuda em todas as dreas,
sendo quase como um recolhimento de opinides sem as pessoas saberem suas proprias
opinides.
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A utilizagdo mais caracteristica do web scraping é para pesquisas. De acordo
com Mouromtsev (2016), essa disponibilidade gigantesca de dados ajuda em criagdes,
validacdes e mitificacdes, principalmente em areas que necessitam de diversas pesquisas
sociais, na criacdo de artigos, na disponibilizacdo de dados, formas de ensinamento
eficientes e outros pontos. A utilizacdo desse método € questdo de tempo para se tornar
algo comum, chegando a nivel onde professores estdo podendo ter acesso a padroes e
comportamentos dos alunos em individual, assim aprendendo a lidar com o ensino de
cada estudante.

Cada vez mais podemos ver a utilizacdo do web scraping integrada a outras
tecnologias, como machine learning e deep learning, que vem incrementando cada vez
mais fungdes e atrativos no mundo. Um dos principais casos de implementacio sdo os
algoritmos de redes sociais, entre eles o Instagram e o Tik Tok. Como explicado por
Orgaz (2020), estas empresas ficaram conhecidas por possuirem algoritmos de captacdo
e recomendacdo extremamente avancados, identificando o padrdo de cada individuo e
somando isso ao conjunto, aumentando a divulgagdo desses conteudos especificos.

Apesar de ser uma forma de melhoria tecnoldgica a nivel global, essa capacidade
de compreender padrdoes e tendéncias € extremamente perigosa quando utilizado
incorretamente. O caso mais famoso foi o da empresa Cambridge Analytica
(CONFESSORE, 2018), que foi contratada pelo organizador da campanha do
ex-presidente Donald Trump, realizando coleta de dados em massa nas redes sociais,
como Facebook e Instagram, se utilizando desses dados para criar o discurso e a entrega
de diferentes materiais as pessoas. Basicamente, a estratégia era a adaptacdo da
campanha do candidato as vontades mais comuns das pessoas, manipulando suas redes

e utilizando seus dados contra eles mesmos.

Devido aos fatos citados nos tépicos anteriores, a utilizacdo do web scraping ja
foi questionada diversas vezes. Apesar de todas criticas recebidas, o web scraping
continua crescendo exponencialmente em todas as dreas possiveis, pois um método que
apresenta solugdes e atitudes mais certeiras é sempre algo importante para criacdo e
expansao de qualquer ideia.
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